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Informace pro obéany
Elektronické podani zadosti o vydani/'vyménu
Fidiéského prukazu

O co, jak a kde lze zazadat?

e MozZnost podani Zadosti o vyménu Fidicského prikazu mate po  prihlaseni

do Portalu dopravy (https://www.portaldopravy.cz/) nebo Portalu obcana
(https:/obcan.portal.qov.cz/prihlaseni), a to v_pripadé uplynuti platnosti nebo bliziciho se
konce platnosti Vaseho ridicského prikazu, ne vSak drive nezZ 90 dnii pfed koncem platnosti
(bez spravniho poplatku): Dale v pfipadé odcizeni, ztraty nebo pfi zméné osobnich tidaju
(spravni poplatek 160 K¢). Pro vsSechny uvedené Zivotni situace si muZete také poZadat
o vydani ve zkracené lhuté, tj. do 5 pracovnich dnu (spravni poplatek 560 K¢).

Musite mit k podani Zadosti zfizenou datovou schranku?

¢ Ne, jedinou podminkou pro podani Zadosti je mit pfistup do Portalu dopravy ¢éi Portalu

obéana (NIA ID, Mobilni kli¢ eGovernmentu, bankovni identita...).

Jak 2adost podate?

e Portal dopravy (lze i proklikem z Portalu ob¢ana) Vam zobrazi formular Zadosti, ktery bude
predvyplnén tdaji z Centralniho registru fidictu. Budete mit moZnost vybrat si obecni urad
obce s rozsifenou pusobnosti, na kterém si chcete vyrobeny Fridiésky prikaz vyzvednout.
Soucasti predvyplnénych uadaji bude i nejaktualnéjsi digitalizovana fotografie a

digitalizovany podpis ziskany z vybranych registri statu.

e Pred zavaznym podanim Zadosti musite potvrdit spravnost pfedvypinénych tdaju a to, Ze
Vase aktualni podoba odpovida zobrazené fotografii. Pokud aktualni podoba nebude
odpovidat fotografii zobrazené ve formulafi Zadosti, bude nutné, tak jako doposud, osobné
navstivit pfislusny urad, kde Vas v ramci osobniho podani Zadosti vyfoti. Po potvrzeni
spravnosti Udaju bude Zadost odeslana na Vami zvoleny tFad. Po jeji kontrole a schvaleni

ze strany urednika bude Zadost odeslana do vyroby dokladii.



Kdy si muzete doklad vyzvednout?

Zakon stanovuje lhatu do 20 dnu od podani Zadosti. Toto se samozrejmé netyka situace,
kdy si pozadate o vydani ve lhaté kratsi, tj. do 5 pracovnich dnd.

Vramci samotné Zadosti je také mozné si nastavit notifikace a dostavat tak vsechna
upozornéni prostrednictvim SMS nebo e-mailu. Tyto je moZné nastavit i na Portalu ob¢ana.
Po kontrole a schvaleni ze strany urednika bude Zadatel o schvaleni/zamitnuti Zadosti
upozornén bez jakéhokoliv nastaveni pfimo v Portalu dopravy i Portalu obc¢ana (a dle vyse
uvedeného nastaveni také prostrednictvim SMS nebo e-mailu). Jakmile bude doklad
pripraveny k prfedani na vybraném drfadu, obdrzZite notifikaci o moZnosti vyzvednuti
Fidiéského prikazu.

Je mozZné k vyzvednuti dokladu nékoho zmocnit?

Ano, novy ridi¢sky priakaz bude mozné vyzvednout také na zakladé ovérené plné moci.

Co délat s neplatnym ridiéskym prikazem?

Neplatny prikaz musi kazdy Zadatel odevzdat pfi pfevzeti nového.

Jakym zplUusobem obdrzim Potvrzeni o oznameni ztraty/odcizeni, které mi slouzi jako

nahradni doklad?

Dané potvrzeni Vam jiz nebude zasilano, jelikoz od 1. ledna 2024 je zruSena povinnost mit
toto potvrzeni, stejné jako ridi¢sky prikaz, u sebe pFi fizeni motorového vozidla. Stale vSak
z(istava moZnost si potvrzeni vyzvednout na Vami v Zadosti zvoleném Gfadu. S pFihlédnutim

k uvedenému nebude potvrzeni jiz nyni nutné pfedkladat kontrolnim organam.

Jak je to s uhradou spravnich poplatka?

V této etapé uhradite spravni poplatek ve stanovené vysi se slevou 20 % pfi vyzvednuti

nového Fidicského prakazu pfimo na vybraném Urfadé.

Kam se obratit v pripadé dalSich dotazu?

V  pripadé dotazi ¢i problémi s Portalem dopravy se nevahejte obratit
nha podpora@portaldopravy.cz, popf. na tel. 222 266 758

V pripadé dotazi ¢&i problému s Portilem obéana se nevahejte obratit na

portalobcana@mvcr.cz.

Dotazy ke stavu Zadosti adresujte na ten obecni urad obce s rozsifenou plisobnosti, kam

Jjste odeslali Vasi zadost.



